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Subject: RE: Aanwijzing aan Horizon, locatie Midgaard
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Kort gezegd de penibele situatie nu met het Coronavirus.

mr. drs.|

Domein Jeugd
ling Bestuur d i Beleid & Strategie
Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Bezoekadres | Stadsplateau 1 | Utrecht
Postadres | Postbus 2518 | 6401 DA | Heerlen

M (10‘.(2)
(10)(2e) @igj.nl
https://www.igj.n

|
Twitter @IGInl, @inspecteureugd | LinkedIn IGJ, IG] Jeugd

Duidelijk. Onafhankelijk. Eerlijk.

Van: [EESRGUER CAUYIEDY) <[UDIE@ minvws.nl>
Verzonden: donderdag 2 april 2020 10:18

PR (10)(2e) coxee) (10)(2e) 2) t1oie) (10yze) )@igj.nl>

Onderwerp: RE: Aanwijzing aan Horizon, locatie Midgaard

Ok dank. op welke gronden

(10)2e) o) (10)(2e) s)aman v (10)20) | (10)2¢)  [GYEIAIS

Verzonden: donderdag 2 april 2020 10:15

Aan; [BEEEREIINEE]) <[@VEEN@ minvws.nl>;
LOEON @ minvws.nl>; (10)(2e)
(10)(2e) @minvws.nl>
Onderwerp: RE: Aanwijzing aan Horizon, locatie Midgaard

Hallo allen,

In navolging op mijn varige bericht: Horizon heeft bezwaar gemaakt tegen openbaarmaking. De aanwijzing zal dus vaorlopig niet

worden gepubliceerd.

Groet,
(10)(2e)

mr.| (10)(2e)
(10)(2e)
Domein Jeugd
Afdeling Bestuursondersteuning, Beleid & Strategie
Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Bezoekadres | Stadsplateau 1 | Utrecht
Postadres | Postbus 2518 | 6401 DA | Heerlen
M
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Duidelijk. Onafhankelijk. Eerlijk.
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Verzonden: dinsdag 31 maart 2020 13:19

Aan: [LESREEBEARVEDN) <(QOIEN @ minvws.nl>; (10)(2e) ) 4!:: E:I@Eminvwgnb; (10)(2e) )
(YD @ minvws.nl>; (10)(2e) ) < (10)(2e) @ minvws.nl>; KUSEDREED) )

(10)(2e) @minvws.nl>

Onderwerp: Aanwijzing aan Horizon, locatie Midgaard

Hoi [§[JZ30 en anderen,
I.p.v. gebruikelijke mail van Korrie aan de minister hierbij vanuit mij aan kleine groep van jullie directie.

De inspectie heeft op 24 maart 2020 een aanwijzing gegeven aan Horizon Jeugdzorg, locatie Midgaard in Den Haag. Midgaard is
een gesloten jeugdzorg locatie waar momenteel 46 jongeren wonen.

Aanleiding

De inspectie ontving in 2019 signalen dat de kwaliteit van JeugdzorgPlus instellingen onder druk staat, onder andere tijdens eigen
toezicht maar ook vanuit meldingen. Hierdoor besloot de inspectie om toezichtonderzoek naar de kwaliteit van de geboden
jeugdhulp uit te voeren bij meerdere JeugdzorgPlus instellingen.

De inspectie heeft in het voorjaar van 2019 een casusonderzoek uitgevoerd na het overlijden van een jeugdige in Midgaard. Van
dit onderzoek is in juli 2019 een rapport op de website van de inspectie gepubliceerd (hierover heeft de Volkskrant recent
gepubliceerd). Ook heeft Horizon naar aanleiding van meldingen in 2019 twee maal een intern onderzoek bij Midgaard verricht.
Uit deze onderzoeken kwamen verbetermaatregelen op het gebied van de kwaliteit van de hulpverlening, veiligheid en
organisatie. Midgaard heeft aangegeven dat zij verbetermaatregelen door ging voeren.

Op 12 maart 2020 voerde de inspectie een toezichtonderzoek bij Midgaard uit.
Conclusie

Uit het inspectieonderzoek blijkt dat de hulpverlening bij Midgaard niet voldoet aan de Jeugdwet en de geldende normen. Met
name de onveiligheid van het gebouw en het gebrek aan toezicht op de jeugdigen in de nacht vindt de inspectie een
buitengewoon zorgelijke situatie die op zeer korte termijn dient te worden beéindigd. Verder zijn de leefgroepen emstig
verwaarloosd, zo zijn op de leefgroepen ramen kapot en dicht getimmerd en zag de inspectie kapotte plafonds, banken en
muren. Het merendeel van de leefgroepen heeft geen huiselijke sfeer en de leeforngeving voor de jeugdigen is onvoldoende
schoon. Enkele dagen na het toezichtbezoek heeft de inspectie een tweede bezoek gebracht aan Midgaard en gezien dat
Midgaard direct aan de slag is gegaan met de urgente verbeterpunten.

Verder is sprake van een tekort aan voldoende toegerust personeel om de veelal zeer complexe doelgroep passende hulp te
bieden. Midgaard beschikt over onvoldoende SKJ-geregistreerde medewerkers om te kunnen voldoen aan de norm van de
verantwoorde werktoedeling. Deze tekortkomingen zijn eerder geconstateerd. Midgaard heeft toen aangegeven
verbetermaatregelen te nemen. Naar oordeel van de inspectie is Midgaard hierin niet geslaagd. Om die reden heeft de inspectie
er onvoldoende vertrouwen in dat Midgaard zonder ingrijpen van de inspectie op een korte termijn de geconstateerde
tekortkomingen weg zal nemen.

De inhoud van de aanwijzing

De aanwijzing houdt allereerst in dat Midgaard de geconstateerde tekortkomingen met betrekking tot het fysieke leefklimaat en
de veiligheid ‘s nachts binnen een week wegneemt. De geconstateerde tekortkomingen met betrekking tot de uitvoering van de
hulpverlening en kwaliteit van de organisatie moet Midgaard binnen drie maanden wegnemen. Gelet op het aantal cliénten van
Midgaard en de te treffen verbeteringen, acht de inspectie deze termijnen proportioneel.

De inspectie heeft in de aanwijzing opgenomen dat Midgaard totdat de tekortkomingen zijn opgeheven geen nieuwe cliénten
mag aannemen, omdat zij het van belang acht dat Midgaard prioriteit geeft aan het doorvoeren van de verbeteringen in de
periode van de aanwijzing.

Daarnaast verwacht de inspectie dat Midgaard de cliénten middels hun vertegenwoordigers evenals de betrokken hulpverleners
in heldere taal informeert over de aanwijzing.

Publicatie zakelijke weergave van de maatregel

De inspectie maakt het opleggen van de aanwijzing openbaar. Dat houdt in dat de inspectie het rapport samen met een zakelijke
weergave van de overwegingen en het dictum van de aanwijzing en een bijbehorend nieuwsbericht, op haar website publiceert.
Dit zal gebeuren komende donderdag 2 april, tenzij er rechtsmiddelen worden aangewend tegen de publicatie.

Vervolg

In haar zienswijze heeft Horizon Midgaard aangegeven de conclusies van de inspectie te herkennen. Horizon heeft inmiddels
maatregelen genomen om de aansturing van de locatie te verbeteren en om de directe veiligheid van jeugdigen te garanderen.
De overige verbetermaatregelen verwacht Horizon binnen drie maanden te kunnen realiseren.
De inspectie volgt de naleving van de aanwijzing nauwlettend middels het opvragen van foto’s en wekelijkse
voortgangsrapportages, regelmatig telefonisch contact en beperkt bezoek aan de locatie als de situatie dat toelaat. Als Horizon
locatie Midgaard niet binnen de termijnen aan de aanwijzing voldoet, kan de inspectie een last onder dwangsom of een last
onder bestuursdwang opleggen.

Groet,
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